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INFORMAZIONI GENERALI E
PRINCIPI DI REDAZIONE DEL
BILANCIO

Dati anagrafici CRI BERGAMO

Ragione sociale: CROCE ROSSA ITALIANA-COMITATO DI BERGAMO ODV"

Indirizzo: via della Croce Rossa, 2 — 24128 Bergamo
Codice Fiscale: 04187030160

Forma giuridica: Organizzazione di \olontariato, numero progressivo di iscrizione 423

Data costituzione: 2017
Telefono: 0354555111

Sito internet: www.cribergamo.it
E-mail: bergamo(@cri.it

PEC: cl.bergamo@cert.cri.it
Codice Ateco: 94.00

Unita Territoriali

VILLA D’ALME: via Maresciallo Luigi Bernardo, 14 — 241018 Villa d’Almé
SAN PELLEGRINO TERME via Bortolo Belotti, 24016 San Pellegrino Terme
LENNA (postazione convezione) Piazza IV Novembre, 24010 Lenna

Principi di redazione del bilancio sociale

Il Bilancio sociale di Croce Rossa Bergamo, alla sua quar-
ta edizione, vuole essere un documento pubblico, rivolto
agil stakeholder per comunicare e misurare con semplici-
ta e trasparenza i risultati raggiunti dal nostro Comitato.
Raccontiamo e quantifichiamo in queste pagine le moltis-
sime attivita che hanno come obiettivo principale quello
di “prevenire ed alleviare la sofferenza in maniera impar-
ziale, senza distinzione di nazionalita, razza, sesso, credo
religioso, lingua, classe sociale o opinione politica, contri-
buendo al mantenimento e alla promozione della dignita
umana e di una cultura della non violenza e della pace”

Per la redazione del bilancio sociale sono state utilizzate
le Linee Guida per la redazione del Bilancio Sociale degli
enti del Terzo Settore (ai sensi dell'art. 14, comma 1, D.Igs.
N° 117/2017). Il nostro Comitato rientra infatti tra gli enti
del Terzo settore con ricavi, rendite, proventi o entrate co-
mungue denominate superiori ad 1 milione di euro.

Il periodo di rendicontazione é il medesimo del Bilancio di
esercizio e i valori economici e finanziari riportati nel pre-
sente documento derivano del Bilancio d'Esercizio 2024

approvato dall’Assemblea dei soci in data 21/05/2025.
Come richiesto dalla normativa il bilancio sociale sara de-
positato per il registro delle imprese e pubblicato sul sito
www.cribergamo.it.

Alla redazione del bilancio hanno partecipato le seguenti
funzioni: Presidente, Vicepresidente, Consiglieri, Coordi-
natrice, Delegati, Amministrazione, VVolontari e volontarie
coinvolti nei progetti.

Il processo di redazione del Bilancio Sociale ha preso avvio
con un mandato del Consiglio Direttivo, ha incluso la defi-
nizione di un indice ragionato del documento, la raccolta e
I'elaborazione dei dati da parte degli uffici competenti per
materia, la redazione dei testi. Infine, il processo si € con-
cluso con la revisione dei singoli capitoli da parte dei refe-
renti interni dell'ente e I'approvazione del Consiglio diret-
tivo e successivamente dall’Assemblea dei soci tenutasi in
data 21/06/2025

fl La riforma del Terzo Settore, attuata attraverso il D.lgs. 3 luglio 2017, n. 117 (cosiddetto “Codice del Terzo Settore”), ha dedicando un articolo

alla Croce Rossa: I'art. 99, comma |, lett. ¢) sostituendo e modificando l'art. 1 bis del D.igs. 178/2012. Per effetto di tale cambiamento sia I’/Associazione sia i
Comitati CR.I. sono qualificati “Organizzazioni di Volontariato” e iscritte nell'apposita sezione del Registro Unico Nazionale del Terzo Settore. La modifica dello
Statuto a livello nazionale é avvenuta con atto pubblico registrato a Roma il 27 marzo 2018, n. 9456 (rep. N. 5259; raccolta n. 3696).



Per la redazione del bilancio sociale sono state utilizzate le Linee Guida per la redazione del Bilancio
Sociale degli enti del Terzo Settore (ai sensi dell'art.14, comma 1, D.Igs. N° 117/2017). Il nostro
Comitato rientra infatti tra gli enti del Terzo settore con ricavi, rendite, proventi o entrate comungque
denominate superiori ad 1 milione di euro.
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RILEVANZA:

sono riportate le
informazioni rilevanti

e necessarie a far
comprendere agli
stakeholder I'andamento
dell'organizzazione e degli
impatti economici, sociali
e ambientali della nostra
attivita.
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NEUTRALITA:

le informazioni devono
essere rappresentata

in modo imparziale e
indipendente da interessi di
parte.

AUTONOMIA DELLE TERZE
PARTI:

ove terze parti siano
incaricate di trattare
specifici aspetti del bilancio
sociale deve essere loro
richiesta e garantita la piu
completa autonomia e
indipendenza di giudizio.

COMPLETEZZA:

con l'identificazione dei nostri
stakeholder che influenzano
e sono influenzati dalle
attivita della nostra
associazione, forniamo le
informazioni che riteniamo
utili per una valutazione dei
risultati sociali, economici e
ambientali dell'associazione.

ATTENDIBILITA:
| dati devono essere riportati
in modo oggettivo.

W\
N\,

CHIAREZZA:

le informazioni devono
essere esposte in modo
chiaro e comprensibile
anche a lettori non esperti.

&

Q

TRASPARENZA:

deve essere chiaro il
procedimento logico
utilizzato per riportare e
classificare le informazioni.

COMPARABILITA:
I'esposizione deve rendere
possibile il confronto
temporale coi i risultati negli
anni passati.

&

VERIDICITA E
VERIFICABILITA:

i dati riportati devono
far riferimento alle fonti
informative utilizzate.

Nel Bilancio Sociale sono stati inseriti estratti di materiale pubblicato dagli organi di stampa, con
assolvimento virtuale dei diritti per le riproduzioni riservate.



2024:
L'ANNO DEI
TRE PRESIDENTI

Nel 2024 il nostro Comi '
itato ha visto l'avvicendarsi di '
Weoce Lrr ' endarsi di tre Presidenti ciascuno dei ' bui
N ;ezgg sviluppo e alla crescita del Comitato. Abbiamo quindi c?:éfzuz{ 'ha CQﬂf(/bU/fO
per permettere una narrazione completa e condivisa del p(;rclomsezri IZmES-
rso del 2024.

Questi cambiament; rif! '

: ettono 'impegno della Cro /

: ‘ ce Rossa '

efficace e una risposta tempestiva alle esigenze della comU/?/ItdB SRRy FE R

Maurizio Bonomi

Ha ricoperto la carica di presidente del Comitato di Bergamo fino a giugno 2024 Il
16 giugno 2024, & stato eletto Presidente del Comitato Regionale della Lombardia,
lasciando la guida del nostro Comitato dopo 2 mandati consecutivi.

"A giugno 2024 <i & chiuso il mio mandato con la nomina a Presidente Regionale, sento
il dovere e il desiderio di rivolgere un pensiero a tutti voi che in questi sette anni avete
condiviso con me ! cammino della Croce Rossa |taliana — Comitato di Bergamo.

Dal mio insediamento e la nascita del Comitato, da tutti noi fortemente voluta e
desiderata, ho avuto l'onore di guidare un Comitato straordinario, ricco di persone
competent, appassionatee instancabilinel servizio. Abbiamo affrontato sfideimpreviste
e complesse, prima fra tutte 'emergenza pandemica, che ha segnato profondamente il
nostro territorio e rafforzato il nostro senso di missione. Abbiamo saputo trasformare
le difficoltain opportunita di crescita, consolidando 1a nostra presenza nella comunita e
sviluppando nuovi servizi, progetti e reti di collaborazione.

Il Bilancio Sociale 2024 non & solo una sintesi delle attivita svolte, ma il riflesso del
valore umano che ciascun volontario, dipendente € sostenitore ha saputo esprimere
nel proprio agire quotidiano. £ |a testimonianza viva di un impegno che continua a
rinnovarsi, anno dopo anno, nel solco dei Principi Fondamentali della Croce Rossa.

Lascio la Presidenza con gratitudine, fiducia e orgoglio: gratitudine per la fiducia ricevuta,
fiducia nella nuova guida che sapra portare avanti e arricchire quanto costruito, orgoglio
per essere stato parte di questa grande famiglia e della quale continuero ad essere
\/olontario.

Tante sfide ci aspettano, tante opportunita sul nostro cammino ma sono sicuro che tutti
\/oi saprete rispondere sempre in modo vincente.

Un sentito grazie a tutti Voi, per il vostroimpegno, lavostradedizioneela yostraumanita’

“perché solo coloro che sono abbastanza folli da pensare di poter cambiare il mondo,
lo cambiano davvero”

__Cop stima e affetto,

a
i _—

falypsits |t o
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Gianmaria Domenghini

In seguito alla nomina di Maurizio Bonomi a livello regionale, Gianmaria Domen-
ghini, gia vicepresidente del Comitato di Bergamo, ha assunto le funzioni di Pre-
sidente facente funzione per garantire |a continuita operativa fino all'elezione del
nuovo Presidente.

"E con grande orgoglio che partecipo alla presentazione del bilancio sociale del
nostro Comitato di Croce Rossa per I'anno 2025. Questo documento rappresenta
un importante strumento di trasparenza e di rendicontazione delle nostre attivita
e dei nostri risultati.

In questo anno speciale, abbiamo celebrato i 160 annidi fondazione di Croce Ros-
sa. Un traguardo importante che testimonia la nostra dedizione e il nostro impe-
gno nel servire le persone pil vulnerabili della nostra societa.

Nel passato anno ho avuto l'onore di essere il Presidente facente funzione in un
semestre di transizione per la nostra organizzazione. Abbiamo affrontato sfide
importanti e abbiamo lavorato per adattarci ai cambiamenti del contesto in cui
operiamo.

Viviamo in un periodo di forti cambiamenti, che richiedono una grande flessibili-
t3 e una capacita di adattamento. Nonostante queste sfide, siamo rimasti fedeli
Jlla nostra missione e ai nostri valori. Abbiamo continuato a lavorare per fornire
Jssistenza e supporto alle persone pit bisognose, e per promuovere la dignita
e il rispetto per tutti.

Il bilancio sociale che segue fornisce
una panoramica dettagliata delle no-
<tre attivita e dei nostri risultati.

Gianluca Sforza

Vorrei ringraziare tutti coloro che han-
no contribuito al successo di Croce
Rossa nel passato anno. Ai nostri Vo-
lontari, ai nostri Dipendenti, ai nostri
benefattori e ai nostri partner, il mio
pill sincero ringraziamento per il vo-
stro impegno el vostro sostegno!’

E con gra
ﬂde emoz'
della Croce Rossa 'tE:One che presento |

el di crescity
. . ! u
e nelle attivita dj inclusignann
es

(0] i .
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Il pittogramma della Croce Rossa

Il pittogramma Diamante Rosso

Il pittogramma della Mezzaluna Rossa

CHI SIAMO

L'Associazione Italiana della Croce Rossa posta sotto I'alto patronato
del Presidente della Repubblica ha per scopo I'assistenza sanitaria e
sociale sia in tempo di pace che in tempo di conflitto. La CRI fa parte
del Movimento Internazionale della Croce Rossa e nelle sue azioni a
livello internazionale si coordina con il Comitato Internazionale della
Croce Rossa nei Paesi in conflitto e con la Federazione Internazionale
di Croce Rossa e Mezzaluna Rossa per gli altri interventi.

Il Movimento Internazionale della Croce Rossa & un'organizzazione
istituzionalizzata nel 1928 dalla XIll Conferenza Internazionale dell'Aja
e coordina numerosi membri: il Comitato Internazionale della Croce
Rossa, la Federazione Internazionale delle Societa Nazionali di Croce
Rossa e di Mezzaluna Rossa e le Societa Nazionali.

Il Comitato Internazionale della Croce Rossa (CICR) ha sede a
Ginevra, € una organizzazione neutrale e indipendente che as-
sicura aiuto umanitario e protezione alle vittime delle guerre e
delle violenze armate; nei conflitti armati il CICR é responsabi-
le delle attivita internazionali di soccorso di tutto il Movimento.

La Federazione Internazionale delle Societa Nazionali di Croce Rossa
e di Mezzaluna Rossa (FICR) ha sede a Ginevra. Sua attivita specifica
e quella di agire in qualita di organo permanente di coordinamento tra
le Societa Nazionali e portare ad esse assistenza, soccorso alle vittime
delle catastrofi, organizzando e coordinando I'azione di soccorso a li-
vello internazionale delle Societa Nazionali; inoltre, siimpegna a favo-
rire la creazione e lo sviluppo di nuove Societa Nazionali e a collaborare
con il CICR nella diffusione del Diritto Internazionale Umanitario. Alla
Federazione aderiscono 190 Societa Nazionali.

Le Societa Nazionali di Croce Rossa e Mezzaluna Rossa create in ori-
gine per soccorrere i soldati feriti o malati affiancando i servizi sanitari
delle Forze Armate, le Societa Nazionali svolgono ora numerose attivi-
ta siain tempo di pace che in tempo di guerra come ausiliarie dei poteri
pubblici. In base al principio di Universalita tutte le Societa Nazionali
hanno uguali diritti ed il dovere di aiutarsi reciprocamente. Il rapporto
tra societa nazionali consorelle € paritario e prioritario; pertanto, qual-
siasi operazione in un paese estero deve necessariamente avere I'ac-
cordo della Croce Rossa 0 Mezzaluna Rossa locale.

La Croce Rossa Italiana (CRI) & composta da 21 Comitati Regionali,
671 Comitati e 723 Unita territoriali e 149.125 Soci Volontari.

La nascita dell'idea di Croce Rossa

Il 24 giugno 1859, nel corso della 2a Guerra di Indipendenza italiana, a
Solferino si consuma una delle battaglie piti sanguinose dei XIX secalo,
sulle colline a sud del Lago di Garda. 300.000 soldati appartenenti a tre
eserciti distinti (francese, sardo-piemontese e austriaco) si scontrano,
lasciando sul terreno circa 100.000 fra morti, feriti e dispersi. Casti-
glione delle Stiviere € il paese pit vicino, a sei chilometri da Solferino,
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dove esisteva gia un ospedale e la possibilita di accedere
all'acqua, elemento fondamentale nel soccorso improvvi-
sato ai 9.000 feriti che, nei primi tre giorni, vengono ap-
punto trasportati a Castiglione.

Li si trova anche un cittadino svizzero, Jean Henry Du-
nant, venuto ad incontrare per i suoi affari Napoleone IlI.
Egli si ritrova coinvolto nella terribile carneficina, aggrava-
to dall"'inesistenza” della sanita militare. Rimane talmen-
te colpito dalla situazione che decide di descrivere quanto
stesse accadendo in quello che diventera, poi, il suo testo
fondamentale: “Un Souvenir de Solferino”, tradotto in pit

di 20 lingue. Dall'orribile spettacolo nasce in Dunant I'idea
di creare una squadra di infermieri volontari preparati, il
cui operato potesse dare un apporto fondamentale alla
sanita militare: la Croce Rossa.

Dal Convegno di Ginevra del 1863 (26-29 ottobre) na-
scono le Societa Nazionali di Croce Rossa e la quinta a
formarsi é proprio quella italiana. Nella 12 Conferenza di-
plomatica di Ginevra, che termina con la firma della Prima
Convenzione di Ginevra (8-22 agosto 1864), viene san-
cita la neutralita delle strutture e del personale sanitario.

| principi di Croce Rossa

Guida e faro delle azioni dei Violontari della Croce Rossa sono i sette Principi Fondamentali del Movimento Internazio-
nale di Croce Rossa e Mezzaluna Rossa, che ne costituiscono lo spirito e I'etica: Umanita, Imparzialita, Neutralita, Indi-
pendenza, Volontariato, Unita e Universalita. Adottati nella 20* Conferenza Internazionale della Croce Rossa, svoltasi
a VVienna nell'ottobre del 1965, i Principi Fondamentali sono garanti dell'azione del Movimento, ma anche della CRI e di

ogni suo Volontario e aderente.

Unita

T

ora & in futuro,

Imparznallta
Neutrallta

Houtrality  Heotralidad  Meutralité skl

Indipendenza

irdspendencs Independencia  Indipendests Jilel

Volontarieta

Vialuntary sarvice  Volontariads  Volonbariat

sourprinciples
inaction

e

]

s ginal | gkl

Universalita

Univpraality Uriversalidad  Univorsalibd  deslll

Nl nostro impegno comune di aiutare le persone pil vulnerabili ovungue,

wany fundamentalprinciples.today | www.criit
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LA STRATEGIA 2018-2030
DELLA CROCE ROSSA ITALIANA

17 OBIETTIVI

Fa &

EMERGENZE COOPERAZIONE
Rispondere alle Consolidare le attivita
emergenze e all'esteroela
aumentare la resilienza cooperazione all'interno
delle comunita del Movimento

SALUTE

Promuovere |'accesso equo
alla salute e la cultura della
prevenzione

INCLUSIONE SOCIALE

Promuovere I'inclusione e
I'integrazione attiva delle
persone vulnerabili

VOLONTARI

Valorizzare e
promuovere il ruolo
delle Volontarie e
dei Volontari

ORGANIZZAZIONE

Rafforzare le capacita
organizzative
dell'Associazione

PRINCIPI E VALORI

Promuovere e diffondere i
valori umanitari della
Croce Rossa

<> UMANITA <> IMPARZIALITA

> NEUTRALITA C INDIPENDENZA

(> VOLONTARIETA { > UNITA

Croce Rossa Italiana

<> UNIVERSALITA




La strategia “18-30": il processo di revisione

Afine agosto del 2024, I'Associazione
della Croce Rossa Italiana ha avviato
un processo di consultazione volto a
favorire Ia revisione di meta periodo
della Strategia, come previsto nel do-
cumento originario.

Le principali differenze tra la Strate-
gia 2018-2030 originaria della Croce
Rossa Italiana e la sua versione ag-
giornata del 2024 (revisione di meta
periodo) non riguardano tanto gli
obiettivi strategici - che rimangono
invariati - quanto I'adeguamento dei
contenuti e delle priorita operative ri-
spetto a un contesto profondamente
cambiato.

Le principali novita e differenze intro-
dotte con la revisione del 2024:

Gli obiettivi strategici restano i 7 gia
individuati nel 2018 ma adattati alla
realta post pandemica, sociale, am-
bientale e geopolitica caratterizza-
ta da: effetti duraturi del COVID-19,
crescente instabilita internazionale e
nuovi conflitti, cambiamento clima-
tico e disastri naturali pit frequenti,
nuove vulnerabilita sociali (poverta,
marginalita digitale, invecchiamento,
migrazioni).

Viene data enfasi ad un approccio pit

integrato e trasversale quindi:

= forte enfasi su soluzioni interset-
toriali e collaborazioni multidisci-
plinari, in risposta a vulnerabilita
complesse;

» introduzione di un approccio glo-
bale alle emergenze e all'inclu-
sione sociale e

» potenziamento delle azioni pre-
ventive rispetto a quelle esclusi-
vamente reattive.

L'innovazione diviene centrale dando

una maggiore attenzione:

» all'uso delle tecnologie digitali,
automazione e strumenti di data
drive;

» alla promozione della telemedi-
cina, formazione online e uso di
app mobile e

» alla creazione di spazi per l'inno-
vazione interna e lo sviluppo di
soluzioni su misura.

Limpegno ambientale viene espli-

citato con impegni quali la riduzione

delle emissioni, I'utilizzo di materiali
riciclabili, i trasporti a basso impatto

e lI'adozione di pratiche ecologiche in

ogni attivita operativa.

La governance e il monitoraggio ven-
gono potenziati con l'introduzione
di sistemi avanzati di monitoraggio
e valutazione con la raccolta dati in
tempo reale e con I'adozione di stru-
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menti digitali per la gestione interna
e la misurazione dell'impatto sociale.

| volontari e i giovani hanno un ruo-
lo sempre piu centrale grazie al loro
maggior coinvolgimento nei processi
decisionali, allo sviluppo del volonta-
riato a progetti con modelli flessibili e
al potenziamento della strategia CRI
Verso i giovani sempre piu protago-
nisti.

Il ruolo di Croce Rossa sara maggior-
mente rafforzato come interlocutore
politico e promotore dei Diritto Inter-
nazionale Umanitario e le attivita di
educazione alla pace e sensibilizza-
zione saranno intensificate.

In sintesi, la revisione 2024 non mo-
difica la struttura strategica originaria
ma ne rafforza I'attualita, introdu-
cendo strumenti operativi nuovi, un
linguaggio pitl vicino ai contesti emer-
genti, e una maggiore attenzione alla
sostenibilita e alla digitalizzazione, pur
mantenendo saldo il radicamento nei
Principi fondamentali del Movimento.



COMITATO DI BERGAMO

160 anni di storia

Fin dalla sua nascita, il Comitato di Bergamo ha
svolto un ruolo fondamentale nell'assistenza
sanitaria e saociale, partecipando attivamente
a numerose emergenze e conflitti. Nel corso
degli anni, ha ampliato le sue attivita, inclu-
dendo servizi di emergenza, assistenza ai pit
vulnerabili e promozione della salute pubblica.

Quello di Bergamo € il primo Comitato perife-
rico dopo quello milanese grazie all'opera del
Dott. Carlo Zucchi, Presidente della societa
medica bergamasca, che aveva accompa-
gnato la delegazione italiana alla Conferenza
di Ginevra. Tra i primi sottoscrittori e aderen-
ti, un gruppo di concittadini dell'alta e media
borghesia, tra i quali molti appartenevano
alla comunita di industriali svizzeri del settore
tessile la cui passione e contributo economi-
co-finanziario, resero fattibile la nascita del
sodalizio. Il 27 novembre 1864, i cittadini di

Bergamo sono informati della Costituzione
del Comitato, con una prolusione del Dott.
Zucchi che assume la vicepresidenza.

Rapidamente numerosi cittadini volontari
aderiscono e si adoperano con entusiasmo
nelle attivita. Cosi che il 31 gennaio 1865
venne discusso e approvato il Regolamento
del Comitato.

Il Comitato di Bergamo, nella attuale situazio-
ne, nasce ufficialmente il 10 dicembre 2016
con la firma dello Statuto di Costituzione ed
e attivo contabilmente dal 01 gennaio 2017.
In questi primi 7 anni, I'attenzione maggiore
e posta nella creazione di un'organizzazione
efficiente che possa rispondere alle esigenze
interne ed esterne. Nel 2019 viene aggregata
al Comitato la sede di San Pellegrino Terme.




Una storia ricca di generosita

1864 Fondazione della Croce Rossa Italiana

1864 Fondazione del Comitato provinciale della Croce Rossa Italiana ad opera del
Conte G. B. Camozzi Vertova

1911 La prima autolettiga a circolare in Italia fu il Carro a letto automobile targato
CRI1 del Comitato provinciale di Bergamo

1915 Impegno nella prevenzione e cura delle grandi epidemie e nell’assistere i feriti
delle due grandi guerre (1915 - 1950)

1961 Apertura della nuova sede che verra utilizzata anche per accogliere gli aiuti
pervenuti dalla generosa popolazione di Bergamo

1967 Primo corso di addestramento di pronto soccorso

T

1967 Approvata ufficialmente la presenza delle Volontarie nel “Corpo Militi Volontari”
dal presidente del Comitato provinciale di Bergamo

1970 Elaborato il primo statuto per il “Corpo Volontari del Soccorso del Comitato
Provinciale”, con I'auspicio che sia preso come modello anche a livello nazionale

1970 Inaugurato il serzio di radio-telefono. Alla centrale Operativa di via della Croce
Rossa verranno collegate le quattro ambulanze in servizio

2017 Fondazione del Comitato di Bergamo con due sedi territoriale: Bergamo e Villa
d’Alme

2019 la sede territoriale di San Pellegrino entra a far parte del Comitato di Bergamo

2021 Conferma del secondo mandato del Presidente Maurizio Bonomi ed elezione
del nuovo Consiglio Direttivo

2024 Elezione del nuovo Presidente Gianluca Sforza



La Governance

L'Assemblea dei Soci

E costituita da tutti i Soci volontari iscritti nel Comitato di Bergamo e
titolari del diritto di elettorato attivo. | compiti dell’/Assemblea sono:

a. elezione del Presidente e dei membri del Consiglio Direttivo e re-
lativa sfiducia;

b. approvazione delle linee generali di sviluppo dell'attivita del Comi-
tato del piano delle attivita e delle conseguenti iniziative formati-
ve, del bilancio di previsione redatto per il raggiungimento di tali
obiettivi, nonché della relazione annuale delle attivita e del bilancio
annuale;

c. lanomina e I'eventuale revoca del revisore dei conti o dell'organo
esterno di certificazione del bilancio del Comitato. La relazione del
revisore o della societa esterna o dello studio esterno di revisione
e trasmessa all’Assemblea dei Soci ed al Consiglio Direttivo, non-
ché al Consiglio Direttivo Regionale.

81-90 (5)

16-20 (21)

71-80 (33)

21-30 (161)

La composizione
dei Volontari per eta
(totale 814)

31-40 (108)

51-60 (194)

41-50 (146)
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Il Consiglio Direttivo

E eletto dai soci Volontari del Comitato e ha il compito di deliberare
in merito ai programmi ed ai piani di attivita e indica le priorita e gli
obiettivi strategici del Comitato secondo quanto disposto dall'As-
semblea dei Soci.

Il Presidente

a. rappresentala Croce Rossa Italiana nell'ambito territoriale del
Comitato;

b. rappresenta tuttii Soci del Comitato;

C. cura in via esclusiva, salvo delega, i rapporti con le autorita
locali e con gli altri enti ed associazioni esterni;

d. esercitafunzioni di rappresentanza legale e sottoscrive gli atti
fondamentali del Comitato;

e. puo, in caso di necessita ed urgenza, adottare atti di compe-
tenza del Consiglio Direttivo, purché ratificati nella prima se-
duta successiva; in caso di mancata ratifica da parte del Con-
siglio Direttivo, gli atti decadono

Delegati

PRINCIPI E VALORI UMANITARI

ad interim Gianluca Sforza

SALUTE

Piercarlo Gamba (Vice delegato vicario Dante Priori)
FORMAZIONE

Sara Melis

INCLUSIONE SOCIALE

Fiorella Rota

SVILUPPO E COMUNICAZIONE

Gaetano Giordano

OPERAZIONI EMERGENZA OES

Danilo Di Febo

VOLONTARIATO

Marco Butera

GIOVANI

Gaia Barbieri

UNITA TERRITORIALE DI VILLA D'ALME
Andrea Ceruti

UNITA TERRITORIALE DI SAN PELLEGRINO
Vilma Milesi

CONVENZIONI 118

Gianmaria Domenghini

PRIVACY

Michela Agliati

DPO

Fabiano Spada

MEDAGLIA D'ORO E CONSULENTE SPECIALE DEL CONSIGLIO
Fernando Spada
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Il Consiglio & in caricadal 17/11/24

PRESIDENTE:
Gianluca Sforza

V/ICE PRESIDENTE VICARIO:
Alfio Foresti

VICE PRESIDENTE .
RAPP. DELLA GIOVENTU:
Alice Vangelisti

CONSIGLIERI ELETTI:
Piercarlo Gamba e Silvia Oberti

CONSIGLIERE COOPTATO:
Marco Butera

SEGRETERIA DI PRESIDENZA:
Zaira Shehadeh

Dall'elezione al 31/12/2024 il nuovo

Consiglio si € riunito 2 volte
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Croce Rossa Italiana
Comitato di Bergamo

CELEBRAZIONI 160°

Per commemorare I'importante traguardo dei 160 anni della nostra storia, il
Comitato di Bergamo insieme ai Comitati di Bergamo Hinterland, Bergamo
Ovest e Valle Imagna, Treviglio e Caravaggio, ha organizzato una serie di
eventi celebrativi tra agosto e settembre 2024.

Il tutto e stato reso possibile grazie alla collaborazione dei 5 Comitati, al
supporto operativo di oltre 150 volontari e al sostegno di numerosi sponsor
che hanno supportato gli eventi con attrezzature e contributo per la coper-
tura dei costi vivi.
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Fiaccolata dei volontari

Il 31 agosto piu di 400 Volontari di tutta la provincia in-
sieme a famigliari e amici hanno sfilato con le fiaccole, da
Piazza Cittadella in Citta Alta fino al Sentierone attraver-
sando Porta San Giacomo e le vie del centro. La fiaccolata
all'arrivo sul Sentierone é stata accompagnata dalle musi-
che delle cornamuse Orobian Pipes e dei Celtic Knot, cre-
ando un'atmosfera solenne e coinvolgente.

Durante |a fiaccolata i volontari appartenenti alle diverse
sedi dei Bergamo e Provincia hanno portato sette striscio-
ni ciascuno rappresentante uno dei sette Principi di Croce
Rossa.

Staffetta dei sette Principi e Villaggio CRI

I 1° settembre 7 ciclisti ciascuno partito da una sede diversa (Caravaggio, Treviglio,
Bonate, Grumello, Alzano Lombardo, Villa d’Almé e San Pellegrino) hanno portato
simbolicamente uno dei sette Principi verso il cimitero monumentale di Bergamo,
luogo carico di significato per Bergamo e le sue vittime del Covid-19.

Al Cimitero Monumentale i ciclisti hanno passato il testimone a 7 podisti, ciascuno
rappresentante di uno dei Principi che hanno proseguito la staffetta dirigendosi
verso il Sentierone dove, in una cerimonia alla presenza delle autorita cittadine,
si é inaugurato il Villaggio CRI che dalle 9 alle 19 ha permesso alla popolazione di
toccare con mano le molteplici attivita di Croce Rossa.

Nello specifico:

»  Esposizione di mezzi ed attrezzature dell'area emergenza con la partecipazio-
ne anche dell'unita cinofila

»  Screening gratuiti con la rilevazione Glicemia, Colesterolo, Pressione, Satura-
zione ed ECG

»  Manovre salvavita: dimostrazioni pratiche di manovre di disostruzione, riani-
mazione cardio polmonare e utilizzo del defibrillatore

» Mostra fotografica: esposizione degli scatti del fotografo umanitario Ibrahim
Malla, dedicata ai 160 anni di umanita della CRI

= Archivio storico: selezione ed esposizione dei documenti e reperti che raccon-
tano la storia della Croce Rossa a Bergamo

= Percorso sensoriale

= Love Red: attivita di informazione sensibilizzazione sulle malattie sessual-
mente trasmissibili

»  Ambulanzain piazza

»  Truccatori e face painting
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160 ANNI IN CAMMINS

@ Croce Rossa lItaliana
- Comitato di Bergamo

L'8 settembre si e svolta la Cam-
minata non competitiva “160 Anni
in Cammino” con partenza dal
parcheggio antistante la sede di
Croce Rossa e la possibilita di se-
guire il percorsoda 6,da 12 eda 2
km senza barriere. Tutti i percor-
si prevedevano nella fase finale
il passaggio all'interno dell’Acca-
demia della Guardia di Finanza,
un luogo che solitamente non é
accessibile al pubblico. Con l'iscri-
zione era prevista la consegna del
pettorale, della maglietta com-
memorativa e di una sacchetta
con alcuni gadget.

Gli iscritti sono stati 350.

Spettacolo teatrale “Dunant: Una
questione di principio”

Il 13 Settembre é stato messo in scena al Teatro Donizetti lo spettacolo teatra-
le “Dunant: Una questione di principio” Lo spettacolo, realizzato dalla compagnia
Centopercento Teatro, si ambienta a Heiden, in Svizzera, tra il 1895 e il 1901, pe-
riodo in cui Henry Dunant, fondatore della Croce Rossa, visse gli ultimi anni della
sua vita. La narrazione si concentra su un Dunant anziano, ritirato e deluso, circon-
dato da personaggi immaginari che rappresentano la societa europea della Belle
Epoque. Attraverso dialoghi e riflessioni, lo spettacolo esplora i dilemmi morali e |
valori umanitari che hanno ispirato la nascita della Croce Rossa.

All'evento ha partecipato il Presidente Nazionale della Croce Rossa Italiana, Ro-
sario Valastro, numerosi presidenti regionali, autorita locali e rappresentanti del
mondo del volontariato. Lo spettacolo ha rappresentato un momento di riflessione
sui Principi fondamentali della Croce Rossa e sull'eredita lasciata da Henry Dunant.

Gli spettatori sono stati circa 700.
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LE NOVITA
DELL'ANNO 2024

6 Aprile 2024 Udienza da Papa
Francesco

Un momento importante delle celebrazioni dei 160 anni di Croce Ros-
sa é stato I'incontro con Papa Francesco che il 6 Aprile 2024 ha accolto
oltre 6.000 Volontari. Durante I'udienza, ha sottolineato I'importanza
dell'impegno di tutti i volontari e dipendenti di Croce Rossa, ricordando
che la Croce Rossa € un simbolo di amore universale, senza confini
geografici, culturali, saciali, economici o religiosi.

Ha esortato i Volontari a continuare a stare accanto ai fratelli e alle
sorelle che hanno bisogno, con competenza, generosita e dedizione,
soprattutto in un tempo in cui crescono razzismo e disprezzo.

Ha inoltre evidenziato che ogni persona é sacra e portatrice di diritti
inalienabili, un principio che guida I'azione della CRI.

Il nostro Comitato era presente con una rappresentanza di 25 Volontari.
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Partenza lavori nuova sede per la
postazione 118 di Lenna

I lavori per la realizzazione del Polo Emergenza Urgenza dell’Alta Valle
Brembana sono ufficialmente iniziati.

La struttura, finanziata con 935.000 euro provenienti dal Piano Nazio-
nale di Ripresa e Resilienza (PNRR), sorgera in via dell'lndustria a 300
mt di distanza dall'Elisuperficie garantendo un supporto ottimale per
le operazioni. La struttura é composta da 2 piani:

= Piano terra: occupato principalmente dalle autorimesse per le
ambulanze e dai locali spogliatoi per i soccorritori

= Piano superiore: dedicato ad uffici, stanze e area ristoro.

Il completamente della struttura é previsto per l'inizio dell'estate 2025.

Il trasloco dall'attuale sede operativa 118 CRI dall'attuale postazione
al polo per I'emergenza del Comune di Lenna avverra non appena sa-
ranno ultimati i lavori.
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Festa della Croce Rossa

a Lenna

La prima edizione della
Festa della Croce Rossa
a Lenna si & svolta con
successo venerdl 28 e
sabato 29 giugno 2024
pressa il centro sportivo
di via delle Industrie.

L'evento é stato organiz-
zato dai volontari dell'unita
territoriale di San Pellegri-
no Terme della Croce Rossa
Italiana Comitato di Berga-

mo molti dei quali giovani e
giovanissimi, con l'obiettivo
di avvicinare la popolazione

e i villeggianti alle attivita

dell'associazione.

Oltre all'offerta della cucina
con piatti tipici bergamaschi
sono state organizzate attivita
per bambini tra cui spettacali
di magia, truccabimbi e bimbambulanza.

L'iniziativa ha riscosso grande partecipazione
a ha rappresentato un momento di condivi-
sione e solidarieta per la comunita locale.

All'organizzazione della sagra hanno partici-
pato pit di 70 Volontari e pit di 1.000 persone
sono state presentiin occasione delle 2 serate.

Donazione mezzi

Quest'anno, il parco mezzi del Comitato di
Bergamo, si € ampliato, grazie alla donazione
di 1 pulmino da 7 posti attrezzato con pedana
per il trasporto di persone con mabilita ridot-
ta. La cerimonia di inaugurazione del mezzo
si e svolta il 30 novembre alla presenza della
signora Maria Pia Pilenga che grazie ad una
importante donazione ha permesso I'acqui-
sto del pulmino. Questo veicolo é destinato
a migliorare i servizi di trasporto per anziani
e disabili, rafforzando I'impegno del nostro
Comitato verso le fasce pit vulnerabili della
comunita.
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Aggiudicazione bando “Officine della Salute

i’

OFFICINE
MULEALUTE

PRENDIAMOCI
CURA DI NOI

Le Officine della Salute sono un'iniziativa na-
zionale della Croce Rossa Italiana (CRI) volta
a offrire supporto sanitario e sociale gratuito
alle persone con fragilita sociali e sanitarie.
Dalle visite mediche, alla farmacia solidale fino
al sostegno alimentare, le Officine della Salute
offrono un'ampia rosa di servizi integrati tra
loro per costruire un percorso personalizzato
verso il superamento dello stato di necessita.

Al Comitato di Bergamo, a seguito della parte-
cipazione a diversi bandi, sono stati assegna-
ti diversi contributi per le linee di intervento
delle Officine, per un importo complessivo di
82.150,00 € da utilizzare per lo sviluppo dei
seguenti servizi:

Sportello sociale: raccoglie le segnalazioni e le
richieste non solo in ambito sanitario, ma an-
che sociale, economico, lavorativo, e le indiriz-
za, in base alla specificita della singola richie-
sta, a strutture interne CRI 0 ad altre strutture
esterne.

Ambulatorio Solidale per |'erogazione gratui-
ta delle seguenti prestazioni sanitarie:

= Attivita di prevenzione attraverso giornate
di screening sulla popolazione (es. screening
colesterolo & glicemia, rilevazione PA, satu-
razione, ecc.).

n

» \Visite di medicina di base a persone che
non hanno possibilita di accesso al SSN o
temporaneamente senza MMG.

= \Visite specialistiche suggerite dai medi-
ci dellAmbulatorio Solidale da eseguire
nell'ambito della struttura stessa (solo per
alcune Specialita) oppure presso Strutture
Pubbliche con attivazione del codice STP.

= Possibilita di prescrizione di farmaci

» Prestazioni infermieristiche (es. medica-
zioni, iniezioni intramuscolari, rimozione
punti di sutura).

Farmacia Solidale: eroga i farmaci a segui-
to delle prescrizioni fatte da parte dei medici
dell’Ambulatorio Solidale.

Il Comune di Bergamo ha sostenuto l'iniziati-
va fornendo gratuitamente gli spazi necessari,
riconoscendo l'importanza del progetto nel
garantire I'accesso alle cure per le fasce pit
fragili della popolazione.

Il progetto é in fase di sviluppo con l'obiettivo
di inaugurazione entro I'estate 2025.
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LE PERSONE DI CRI
BERGAMO

Il cuore pulsante del nostro Comitato sono le persone. | Volontari e
Dipendenti del Comitato sono il principale valore. La loro presenza, la
loro professionalita, la loro competenza, |a loro disponibilita e la loro
passione per il nostro Comitato sono la forza che permette all'orga-
nizzazione di rispondere in modo puntuale ai bisogni del territorio. |
Volontari e i Dipendenti rendono possibile realizzare gli obiettivi sem-
pre pit sfidanti e migliorare nel tempo i servizi con I'unico obiettivo di
offrire il loro sostegno alle persone in stato di vulnerabilita.

Il personale Dipendente

Il personale Dipendente garantisce la copertura di alcuni servizi soprat-
tutto nelle fasce orarie infrasettimanali diurne e notturne quali: servizi
in centralino, emergenza/urgenza, trasporto sanitario/dialisi, copertu-
ra appalto trasporti ASST HPG23, amministrazione e coordinamento.

Coordinamento

27 DONNE

SITUAZIONE DEI LAVORATORI

SITUAZIONE DEI LAVORATORI
A DICEMBRE 2024 O

Q
ap 51 ab

1 Determinato

Indeterminato

Amministrazione 2
Operatori centralino 4

Part time
Addetti al servizio di emergenza urgenza 28

Full time
Addetti al servizio trasporto sanitario 16

2L UOMINI

TIPOLOGIA DI CONTRATTO

L

46
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Il personale Volontario

| Volontari sono la parte pit numerosa delle persone che compongono il
Comitato e svolgono il servizio, naturalmente, a titolo totalmente gratuito.
L'ingresso in Croce Rossa e vincolato alla partecipazione al corso di accesso che
prevede una parte teorica e una parte di tirocinio che ha l'obiettivo di far toccare
con mano ai neo-volontari le attivita del Comitato e permettere loro di scegliere
i percorsi di formazione successivi in base alle inclinazioni individuali.

All'atto della loro iscrizione alla Croce Rossa Italiana, tutti i soci manifestano
formale adesione ai Principi Fondamentali e sottoscrivono il codice etico.

SITUAZIONE DEI VOLONTARI
A DICEMBRE 2024

A s S

L36 DONNE 378 UOMINI

INDICATORI DEL VOLONTARIATO SOCI PER SEDE
‘} Nuovi ingressi nell'anno 2024 ‘ 94 Bergamo 496
o Villa d’Alme 180
o9
Y&*®  °, \/olontari operativi da oltre 20 anni ‘ 21% San Pellegrino 138

ANZIANITA DI SERVIZIO

Finoa 5 200 [N
superioria 5 finoa 10 184 _
superioria 10 finoa 15 111 _

superioria 15 finoa 20 63 _

superioria 20 fino a 25 56 -

superioria 25 finoa 30 43 -

superioria 30 finoa 35 31 -

superioria 35 finoa 40 18 .

superioria 40 fino a 45 10 I

superiori a 45 fino a 50 A I

superiori a 50 4 I



LE ATTIVITAEI
SERVIZI

I nostri Volontari e Dipendenti sono coinvolti in moltissime attivita che
rientrano nei diversi obiettivi strategici delineati con I'obiettivo di assi-
stere un numero crescente di persone esposte alle vulnerabilita.

SUPPORTO E INCLUSIONE SOCIALE

La Croce Rossa promuove lo sviluppo dell'individuo, protegge i suai di-
ritti e salvaguarda la dignita umana di tutti i membri della societa, al
fine di garantire a ciascun individuo I'opportunita di sviluppare al mas-
sima le proprie potenzialita, prestando attenzione alla persona e al suo
benessere in tutti i suoi aspetti. A tal fine, la CRI & impegnata a pre-
venire I'esclusione saciale, alleviare le sue conseguenze e a costruire
comunita pit forti e pit inclusive.

Di seguito si riportano i progetti sociali attivati dal Comitato di Berga-
mo per i quali sono stati scelti gli indicatori piu significativi.

Operatori del Sorriso

Le finalita dell'attivita di clownerie e clown-terapia seguita dalla Croce Ros-
sa Italiana € quella di portare un sorriso ove ve ne sia pit bisogno: case di
riposo, ospedali, strutture psichiatriche, istituti detentivi, strutture per per-
sone con disagi fisici, fino ai casi di maxi-emergenza. Sono 10 i clown attivi.
Nel corso del 2024 hanno svolto 11 interventi per un totale di 295 ore.

Sporadicamente a San Pellegrino I'attivita degli operatori del sorriso

viene svolta presso la Casa di riposo Oasi. Nel 2024 sono stati effet-
tuati 2 servizi per 4 ore di attivita

s @

Clown attivi Ore suolte Servizi
10 295 11
A -
v g ‘I’—
Ore di Allenamenti
formazione formativi
350 26
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Mense Patronato, Frati Cappuccini e Stazione

L'attivita portata avanti dai nostri volontari all'interno delle mense
consiste nel supporto agli operatori per l'erogazione dei pasti. Il ser-
vizio si svolge in giornate ed orari concordati con le diverse strutture
e i nostri volontari ruotano a garanzia della copertura della presenza.
L'obiettivo di tutte e 3 le strutture con le quali collaboriamo é offrire un
pasto completo e caldo in un ambiente pulito e accogliente.

(* n.ro di volontari coinvolti per ogni singolo servizio)

& @

da

Vol. coinvolti Servizi Ore svolte Ospiti accolti
Cappuccini Lk (12*) 1 528 160
Stazione L5/30 (5/2*) 22/46 330/230 120/120
Patronato L0 (&*) 312 1872 200 - 250
Insieme a te
| progetti hanno I'obiettivo di offrire un supporto alla popolazione, in
particolare é rivolto ai piti anziani, con l'idea di andare a limitare il senso
di solitudine. Offriamo visite e telefonate di cortesia e piccoliaccompa-
gnamenti sul territorio (spesa, farmacia, camminata nel quartiere), con
lo scopo di verificare che la persona sia in buona salute psico-fisica.
Le unita territoriale di Villa d’Almé e San Pellegrino, oltre a svolgere
attivita di compagnia e monitoraggio organizzano degli interventi nelle
ludico/ricreativi con gli anziani delle RSA del territorio.
A San Pellegrino il progetto, denominato grandi Anziani e sviluppato
principalmente a San Giovanni e a Dossena e prevede la visita alle per-
sone over 80 anni in buona salute con le quali trascorrere un po’ di
tempo, chiacchierare e con l'occasione monitorare i parametri.
Persone seguite Volontari Ore suolte Servizi
Bergamo 3 30 325 27
Villa d'Alme 3 by 150 -
San Pellegrino 3 L 2L 12
RSA OASI Al bisogno 1 186 62
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Sabato Insieme

Accoglienza, progetti, attivita per persone diversamente abili svolte sia
in sede che all'esterno. Il progetto prevede il servizio di navetta per
permettere a tutti di raggiungere la nostra sede. Questo permette an-
che alla persona diversamente abile residente in Valle Brembana di
raggiungere la nostra sede grazie al supporto di 4 volontari della sede
di San Pellegrino che nel 2024 hanno effettuato 33 trasporti.

& g

Distribuzione viveri e colletta alimentare

Svolgiamo attivita di distribuzione di viveri e beni di prima necessita
a favore delle famiglie in difficolta economica nella citta di Bergamo e
provincia. Gli alimenti provengono principalmente da:

= Fondi europei, come il Fondo di Aiuti Europei agli Indigenti (FEAD)

= | Banco di Solidarieta di Bergamo

= Raccolte alimentari organizzate presso supermercati di Bergamo
e della provincia. Alle collette partecipano attivamente anche vo-
lontari dell'Unita territoriale di Villa d’Alme

Distribuzioni alimentari

S~ g

Famiglie seguite Volontari Ore suolte Servizi
Bergamo 35 6L L00 10
San Pellegrino ? 17 106 106

Collette alimentari

@ &

N.ro collette Volontari Ore svolte
Bergamo 11 71 672
Villa d’"Almeé 8 6 10

32




Raccolta e distribuzione “panettone sospeso”

Liniziativa, organizzata dalla sede di San Pellegrino, in occasione del
Natale, prevede la raccolta di panettoni nei vari supermercati lascia-
ti dai clienti e la distribuzione ad alcuni anziani e persone in difficolta
della valle. L'iniziativa, organizzata in occasione del Natale, prevede la
raccolta di panettoni nei vari supermercati lasciati dai clienti e la distri-
buzione ad alcuni anziani e persone in difficolta della valle.

& g

Welfare di comunita

L'unita territoriale di Villa d'Almeé e presente al tavolo intercomunale re-
lativo al Welfare di Comunita. Una volta a settimana viene ospitata una
ragazza con forte disabilita fisica in carico alla “Cooperativa Lavorare
Insieme di Alme"” che aiuta con utilizzo del PC e nei lavori di segreteria.
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Volontari Ore svolte
1 10

Progetto Scuole e Volontariato - “Mi riguarda”

In collaborazione con la Consulta delle Associazioni di Villa d'Almé, i
volontari della sede di Villa danno aiuto e assistenza agli alunni delle
elementari e medie nella realizzazione dei loro progetti a favore della
comunita.
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Volontari Ore svolte
L 30
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Spazio compiti

I volontari di San Pellegrino aiutano gli alunni delle elementari e medie
nello svolgimento dei compiti.

da
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Alunni seguiti Volontari Ore svolte
Villa d'Almeé 17 5 15
San Pellegrino 6 10 60

?

L'Albero Solidale

In occasione del Natale il gruppo giovani ha organizzato l'iniziativa
“L'albero solidale” con l'obiettivo di raccogliere giocattoli nuovi da de-
stinare ai bambini di famiglie in difficolta economica durante il periodo
natalizio. Liniziativa ha coinvolto Bergamo e le sedi territoriali di Villa
d’Alme e San Pellegrino.

Ambulatorio Galgario

L'ambulatorio si sviluppa sulle linee di indirizzo per il contrasto alla gra-
ve marginalita adulta. Le attivita che si svolgono sono destinate, come
da Legge 328/2000, alle persone in grave marginalita senza dimora.
All'interno della dimensione dei servizi erogati dalla Rete, CRI Berga-
mo ha le seguenti funzioni, in stretto coordinamento con la Rete:

= cura primaria della persona: parametri, medicazioni, ricettazione
bianca;

= prevenzione e riduzione del danno (in accordo con ASST-ATS);
= promozione ed inserimento nei circuiti sociosanitari del territorio.

4
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1120 140

Volontari
1282 86

34




Reti di Quartiere

Le Reti di Quartiere sono gruppi di cittadini, enti o rappresen- in circa il 75% dei quartieri in cui & suddiviso il Comune di

tanti di associazioni che si incontrano con cadenza mensile Bergamo.
per parlare, confrontarsi, discutere delle problematiche so-
ciali di quartieri dove risiedono. Ogni Rete Sociale € quindi un
punto di unione tra Quartieri ed Amministrazione, cittadini e
rappresentanti, persone e servizi ed agisce con un‘antenna \/g|gntari coinvolti
capace di registrare le esigenze del territorio ed offrire nuove
risposte ai bisogni di chilo abita. Il Comitato della Croce Rossa  Servizi Effettuati
di Bergamo, con la sua partecipazione, si pone come obiettivi:
Totale ore svolte dai volontari
= promuovere la cultura della prevenzione e della salute
= llustrare il Mondo ed i Valori di Croce Rossa

» illustrare e proporre le attivita del Comitato in tutti i suoi
ambiti Evento screening colesterolo e glicemia

Quartieri seguiti

Gliincontri delle Reti di Quartiere avvengono normalmente  Evento ECG con Cardiologo
con cadenza mensile, mentre ogni 2-3 mesi i rappresen-
tanti del Comitato si riuniscono per condividere esperien-
ze, attivare nuove proposte, confrontarsi su idee, chiari-
re dubbi, ecc. Ad oggi i Volontari del Comitato sono attivi

Evento Corso BLSD — Primo Soccorso

Eventi ambulanza in piazza

40
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Distribuzione KIT igienico sanitari
Un paio di volte I'anno, grazie al contributo del Comitato Nazionale, delle

raccolte nelle scuole e di ditte del settore, il Comitato di Bergamo distri-
buisce kit igienico-sanitari alle persone senza dimora.

S0 ©F o

Consegne

| Kit distribuiti comprendono: spazzolino, dentifricio, salviette umidificate, cal-
zini, magliette intime, busta di tela per la composizione dei kit, mascherine,
scatole di cerotti, berrette, sciarpe, guanti, pile, fazzoletti, saponette e dolci.

Trasporti da CAS Taleggio a Scuola

Tra le attivita dell'inclusione sociale di San Pellegrino includiamo anche
i trasporti dal CAS di Taleggio alla scuola dei migranti ospiti.

o & @
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Servizi in convenzione con AREU (118)

Servizi 118 Emergenza-Urgenza 7.386

Servizi estemporanei 1.000

Assistenza manifestazioni
Servizi sportivi / eventi 563

Sevizi Stadio 204

Servizi Trasporti secondari
Accompagnamenti a visite/dimissioni/esami  2.015

Accompagnamenti a Dialisi 2.054

BERGAMO

Ambulanza in piazza 13 eventi

Bimbambulanza 78

SAN PELLEGRINO
Bimbambulanza / Ambulanza in piazza

Truccabimbi

TUTELA ALLA SALUTE

Servizi Emergenza-Urgenza, trasporti secondari

Il nostro personale dipendente e volontario & coinvolto quotidiana-
mente nella copertura dei servizi di Emergenza Urgenza legati alla
convenzione quadriennale con AREU, di trasporto sanitario e assisten-
za agli eventi e manifestazioni sportive.

Le convenzioni di emergenza Urgenza sono coperte per il 70% da per-
sonale dipendente per il restante 30% da personale volontario garan-
tendo una copertura sanitaria sul territorio di competenza tutti i giorni
dell'anno. Sono coperte a Bergamo H12 e H24, a Lenna H24 e H8 (dal
15/12 al 15/03) e a Villa d’Almé I'estemporanea.

Le 3 sedi sono coinvolte quotidianamente anche nella copertura dei
trasporti sanitari (visite, ricoveri, dimissioni, trasferimenti tra struttu-
re, sotto bordi, lunghe tratte), accompagnamento a dialisi assistenza a
manifestazioni, gare ed eventi. Per un totale di oltre 4.800 servizi e di
oltre 123.000 km percorsi.

Il progetto si rivolge ai bambini della scuola dell‘in-

fanzia e primaria e coinvolgono i Volontari delle 3

sedi con i seguenti obiettivi:

= illustrare al bambino quali sono le finalita e le
modalita del soccorso, in modo da esorcizzare
la paura dell’'ambulanza;

rendere il bambino autonomo per un‘eventuale
chiamata al 112;

far conoscere al bambino le strumentazioni
utilizzate dai soccorritori.

Bambini coinvolti Ore totali Volontari
- 82 30
-
2.536 308 32

Scuole Ore totali Volontari
12 24 15
4 12 3
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Giornate del Benessere

E' una attivita volta alla promozione della salute e al supporto alle
persone piu vulnerabili. Durante le giornate di prevenzione vengono
effettuate visite mediche gratuite con medici specialistici (cardiologi,
dentista, urologo, dermatologo). Nel 2024 sono state organizzate 5
giornate.

& g

Test glicemia
Attivita fondamentale della tutela alla salute € la prevenzione. Soprat-

tutto nel periodo estivo, la sede di San Pellegrino, ha portato avanti il
progetto di misurazione della glicemia.

S~ 4

Persone seguite Volontari Ore suolte Servizi
L00 12 33 7
Fast Track City

E una rete che a livello mondiale si propone di informare e formare la
popolazione sulle malattie sessualmente trasmissibili (IST). La rete at-
tiva sul territorio di Bergamo offre la possibilita di sottoporsi a test per
HIV e altre IST in presenza di volontari che offrono un counseling pre e
post test e personale sanitario che svolge il test.

& g
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La Staffetta del Cuore

Uno degli obiettivi di Croce Rossa é dare una larga diffusione
e informativa sulle Manovre Salvavita.

Per la prima volta abbiamo organizzato la tradizionale Staffetta del Cuore in occasione della Fiera Campionaria

nell'area eventi. L'obiettivo della Staffetta del Cuore e quello di insegnare la tecnica delle compressioni toraciche esterne
coinvolgendo i cittadini in una vera maratona con l'obiettivo di proseguire in continuo e di fermarsi il pit tardi possibile.

v &

Ore Minuti Compressioni Persone coinvolte
2 120 12.000 70 +

Truccatori, simulatori e face painting

Il modo piu efficacie per abituare tutti i soccorritori alla visione di par-
ticolari situazioni critiche & quello di ricreare in modo realistico la sce-
na di un incidente con il coinvolgimento di simulatori che simulano i
comportamenti di vittime di qualsiasi evento e di truccatori riproduco-
no con diverse tecniche di trucco, si eventuali ferite da taglio, fratture,
ustioni, abrasioni, avulsioni, escoriazioni, etc.

Il gruppo é composto da 15 volontari alcuni dei quali sioccupano anche
di face painting che é una attivita di trucco con colori atossici a base di
acqua e che vengono utilizzati per i pit piccoli. Gli eventi che hanno
visto il coinvolgimento dei truccatori e simulatori sono stati:

» partecipazione alle gare nazionali e regionali di primo soccorso

= partecipazione alle Olimpiadi della Salute per studenti

» 31 ottobre — partecipazione alla fiera campionaria con attivita di
promozione, prevenzione, face painting e dimostrazioni di mano-
vre salvavita.
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OPERAZIONI
EMERGENZA E SOCCORSI

L'anno 2024 ha visto il settore emergenza im-
piegato principalmente nel supporto delle atti-
vita di organizzazione dei grandi eventi in modo
particolare degli eventi legati alla celebrazione
del 160° che hanno richiesto un alto numero in
termini di capitale umano e attrezzature utiliz-
zate.

Oltre 80 ore di attivita e 40 di reperibilita resa
necessaria per garantire la pronta partenza in
zone interessate da eventi alluvionali legati alle
condizioni meteo.

Formazione ed addestramento rimangono
i punti cardine che mantengono vivo il gruppo
OP.EM. e nel 2024 sono stati formati 43 nuovi
operatori.

Ad oggi possiamo contare pit di 140 operatori
OP.EM. suddivisi sulle tre unita territoriali.

Le attivita del 2024 si sono concluse con il sup-
porto all'evento Cuore batticuore in ottobre per
un totale di 50 ore/annuo di assistenza trasver-
sale alle varie attivita, oltre a supporti ai CPE di
Edolo e Lampedusa con I'invio di oltre 10 volon-
tari con tempi di permanenza di almeno 7 giorni.

Operatori OP.EM Formati (Nuovi corsi) 43 operatori

Ore attivita svolte su manifestazioni / grandi eventi 80 + 40 rep.
Supporto Hot Spot Lampedusa 4 (turnida 7 gg)
Operatori OP.EM Aggiornati 149 operatori
Attuali operatori attivi con brevetto OP.EM. 65 operatori
Soccorsi Piste da SCl 25 (Turni 1 gg)
Operatori TLC 21 operatori

Operatori di logistica 4

Ristoro in emergenza 2

.

—
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]mp;'ziaiilﬁ
: ]

Volontarieta
Unita
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PRINCIPI E
VALORI

| numeri del 2024

Nel corso dell'anno sono state
svolte complessivamente 140 ore
di formazione di Diritto Interna-
zionale Umanitario, Principi e Va-
lori, Storia della Croce Rossa:

= 30 eventi per un totale di 107
ore di insegnamento di Dirit-
to Internazionale Umanitario,
Principi e Valori, Emblema a
pit di 900 discenti tra Volon-
tari e utenti esterni sia con le-
zioni in presenza che on line.

= QOltre 40 le ore di aggiorna-
mento degli istruttori.




Il 2024 ha visto la conclusione, dell'iniziativa di apporre gli Scudi Blu sui principali beni culturali
- di Bergamo. Il progetto e stato un passo fondamentale verso la tutela del patrimonio in tempi
di incertezza globale. Questi sforzi non solo rafforzano la protezione dei beni culturali contro
I danni dei conflitti armati, ma sottolineano anche I'impegno della Croce Rossa Italiana e del
Comitato di Bergamo nel preservare la storig, I'arte e la cultura per il futuro.

Il 2024 e iniziato con I'installazione dello scudo blu in Accademia Carrara (12 gennaio 2024), nata
nel 1796 per l'opera filantropica di Giacomo Carrara, conta oggi oltre trecento opere, tra dipinti
e sculture, coprendo un percorso storico di oltre di cinque secoli attraverso la storia dell'arte
italiana dal Rinascimento all'Ottocento.

C'e stato il simbolico passaggio di consegne a Pesaro dove lo Scudo Blu é stato installato su tre
monumenti significativi:

» Piazza del Popolo — cerimonia il 7 marzo 2024.
» Palazzo Mosca (Musei Civici) — cerimonia il 2 maggio 2024.

Duomo di Pesaro — cerimonia il 24 settembre 2024.




FORMAZIONE

Dal 1864 ad oggi, la Croce Rossa
PERCORSI FORMAZIONE PER LA POPOLAZIONE ltaliana ha fatto della formazio-

] ] ] ne una solida base per offrire a
LS C Y CEER L ENEIGECIEY  tutti la possibilita di impegnarsi

- e acquisire gli strumenti utili per
Corsi primo soccorso Legge 81 14 117 156 un impatto positivo sulla societa,

portando aiuto ovunque, per

Aggiornamenti Legge 81 15 103 84 chiunque. Attraverso una for-
Lezioni informative 19 842 38 r’na2|on_e trasversale_e 'WC'“S'Va'
I'Associazione forma i suoi Volon-
Corsi Manovre salva vita 20 179 80 tari per r|spprjdere glle eslgenze
delle comunita locali, aumentare
Corsi PAD Abilitazione 40 312 200 la capacita di risposta in caso di
emergenze e diffondere i valori
Corsi PAD Aggiornamenti 52 353 156 della cittadinanza attiva e del-
la prevenzione. Con l'obiettivo di
Corsi scolastici di primo soccorso 28 (classi) 700 192 costruire comunita piu resilienti,
la formazione é lo strumento che
Lezioni informative di primo soccorso 1 10 6 facilita e accelera il cambiamento
che, molto spesso, € gia presente
Corso primo soccorso per ANCI 1 8 12 dentro di noi.

Preparazione e formazione della
comunita

| trainer e gli istruttori del Comitato di Bergamo
hanno organizzato numerosi interventi di for-
mazione rivolti alla cittadinanza.

Corso Manovre Salvavita: corsi di formazione
alla popolazione mirato sulle tecniche di riani-
mazione cardiopolmonare e di arresto cardiaco,
conoscenze necessarie per sapere “cosa fare”
in presenza di una persona inanimata per “fer-
mare il tempo” in attesa dei soccorsi qualificati.

Corsi di Primo Soccorso nelle scuole e nelle
associazioni sportive: corsi di Primo Soccorso
studiati per giovani scolari e studenti ed i cui
contenuti vengono concordati con i docenti.
Possono essere utili anche ad animatori CRE
e Capi Scout.

Corsi Aziendali per lavoratori addetti al Primo
Soccorso: con |'impegno dei propri Formatori
e con la docenza di un medico, la Croce Ros-
sa di Bergamo organizza, su richiesta, corsi
per consentire alle aziende di avere personale
formato e preparato. Il programma e la durata
del corso, a seconda del livello dirischio dell'at-
tivita aziendale, sono stabiliti dalla Legge (DM
388/03). Le lezioni Informative ed i Corsi per
Esecutori di Manovre Salvavita Pediatriche
(MSP), relativi alle manovre di rianimazione
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cardio-polmanare e disostruzione delle vie aeree in eta
pediatrica, vengono proposte soprattutto alle famiglie e
agli operatori scolastici.

Corsi PAD (Pubblic Access Defibrillation): per promuo-
vere, presso la popolazione, la formazione necessaria
per un rapido ed efficace intervento in caso di arresto
cardiaco, grazie ad un addestramento mirato all'utilizzo
del defibrillatore semi-automatico (DAE), ovvero |'unico
tipo di defibrillatore utilizzabile al di fuori dell'ambiente
ospedaliero e da comuni cittadini non esercenti la pro-
fessione medica e alle manovre RCP (Rianimazione Car-
dio Polmonare).

Lezioni Informative: gratuite in ogni caso, vengono eroga-
te su richiesta degli interessati, anche in scuole materne ed
asili nido e da alcuni anni sono tenute nell'ambito del corso
di accompagnamento al parto presso I'Azienda Ospedaliera
Papa Giovanni XXII.

Serate informative
pubbliche

Come azione concreta nella creazione e
promozione della cultura della prevenzione, la
sedediVillad’Alme hapromosso, come ognianno,
un ciclo diincontri sulla prevenzione affrontando
tematiche legate alla salute e al benessere. Le
serate informative hanno coinvolto esperti del
settore e hanno visto una partecipazione attiva
da parte della comunita locale. Gli argomenti
trattati:

» “Ma noi cosa mangiamo”
» “Vediamoci bene”
» “Pavimento pelvico”

» "Ricordati che prevenire € meglio (legato alla
prevenzione del tumore al seno)”

» "Osteopatia in gravidanza post parto e
neonatale”

ore dedicate
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Formazione per i Volontari

La Croce Rossa Italiana mette a disposizione dei Volontari un catalogo
che, ad oggi, conta oltre 200 Corsi censiti e organizzati per i vari ambiti
di intervento. Lobiettivo é quello di rendere i Volontari piti competenti e
qualificati alimentando consapevolezza e conoscenza dell'Associazione
di cui fanno parte per offrire e garantire un servizio sempre migliore, at-
tuando la missione del Movimento Internazionale di Croce Rossa e Mez-
zaluna Rossa. Per l'accesso in Croce Rossa, gli aspiranti volontari devono
partecipare ad un corso diaccesso di 16 ore che prevede anche una pare-
te di tirocinio pratico e il percorso dedicato alla fascia d'eta 18-32.

* oo
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Percorsi Partecipanti Ore
Corso base 3 76 60
Percorso gioventu 1 28 16

Formazione AREA EMERGENZA

Il settore formazione mirato a formare nuovi operatori nel settore ha
creato, gestito e portato avanti 2 percorsi completi formando 43 nuovi
operatori prontamente impiegati nel supporto logistico alle manife-
stazioni che il Comitato si € impegnato a gestire e coordinare.

Ha avviato inoltro un percorso di aggiornamento per gli operatori il cui
brevetto OP.EM. era stato rilasciamo molti anni addietro.

* ee®

« 5 V¥
Percorsi Part_e cipal_ni Ore

coinvolti
Operatore OP.EM. 2 L3 36
Aggiornamento OP.EM. 1 1 10
siccoL 7 200 28

44




Formazione AREA SALUTE

La formazione di Area Salute include principalmente i percorsi di ac-
quisizione e mantenimento delle diverse qualifiche quali, soccorritore/
esecutore, addetto al trasporto sanitario e addetto al trasporto sani-
tario semplice. Ogni 2 anni tutti gli addetti devono partecipare ad un
corso di ri-addestramento BLSD per I'utilizzo del defibrillatore.

9
Y, &
D i (™)
- Partecipanti
Percorsi . P . Ore
coinvolti
TSS 1 22 16
SSE 1 20 78
Re-training BLSD soccorritori 10 55 35
Modulo j x autisti 1 20
Face painting 1 21
Aggiornamento truccatori 1 20
Formazione INCLUSIONE SOCIALE
I 2024 e stato un anno ricco di eventi formativi per la formazione di nuovi
operatori nell'area Inclusione Sociale. Gli obiettivi della formazione per opera-
tori dell’Area Inclusione Sociale mirano a sviluppare competenze tecniche, re-
lazionali e valoriali per operare con efficacia in contesti di vulnerabilita sociale.
9
Y, &
<15 (™)
- Partecipanti
Percorsi . P . Ore
coinvolti
OPSD (senza dimora) 1 25 25
OS (operatore sociale) 2 L? 36
OSDE (dipendenze) 1 28 20
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ORGANIZZAZIONE

L'area organizzazione, che porta avanti molte attivita del Comitato che
non sono visibili all'esterno, da il costante supporto alla gestione di
tutte le attivita di Segreteria e di gestione delle visite mediche.

Attivita messa alla prova

La messa alla prova per gli adulti consiste nella sospensione del pro-
cesso per reati minori (dalla guida in stato d'ebbrezza in cui si causano
incidenti al piccolo spaccio, da reati contro il patrimonio di poco conto
ad altre fattispecie con una pena edittale massima di 4 anni), avvian-
do nel contempo lavori di pubblica utilita e attivita «riparatorie». Cosi,
quando l'esito della messa alla prova & positivo, il reato si estingue. Dal
2017 il Comitato di Bergamo, grazie alla collaborazione con I'UEPE (Uf-
ficio per I'esecuzione penale esterna) ospita costantemente le persone
che devono fare il percorso di lavori di pubblica utilita.

Il percorso inizia con la compilazione del form sul nostro sito e del suc-
cessivo colloquio con il nostro legale che valuta 'ammissibilita della
persona.

Prevediamo l'attivazione di 3 percorsi a seconda del numero di ore e
dell'inclinazione del singolo. | lavoratori possono quindi svolgere:

=  attivita di pulizia delle ambulanze, pulizia della sede e manuten-
zione del giardino

=  attivita in centralino previo periodo di formazione/affiancamento

= attivita di operatore addetto al trasporto sanitario semplice.

| lavoratori inoltre sono formati nelle manovre di RCP e all'uso del de-
fibrillatore con il rilascio del certificato valido su tutto il territorio na-

zionale.
LPU Ore 278 h come addetti al
coinvolti Trasporto Sanitario Semplice
Nel 2024 22 2.210 1932 h pulizia e manuten-
zione ordinariadei mezzi
Dal 2018 alla fine del 2024 1Lk 11.587 e della sede
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Comunicazione e Sviluppo

Le attivita del team Comunicazione e Sviluppo sono tra-
sversali a tutte le aree del Comitato e rappresentano un
pilastro fondamentale per la valorizzazione delle iniziative,
la diffusione dei valori della Croce Rossa e il coinvolgimen-
to della cittadinanza. Il gruppo si occupa quotidianamente
della produzione di contenuti visivi, della gestione dei ca-
nali comunicativi e della promozione mirata di attivita, ser-
vizi e progetti, sia all'interno che all'esterno del Comitato.

Attraverso un utilizzo professionale e coordinato dei canali so-
cial, del sito web istituzionale e, quando necessario, dei media
locali e nazionali, il team ha garantito una comunicazione chia-
ra, coerente e riconoscibile, contribuendo in modo decisivo alla
reputazione e alla visibilita dell'intero Comitato di Bergamo.

Composizione del team

Il team Comunicazione e Sviluppo, interamente composto
da volontari, si é strutturato nel tempo in modo da rispon-
dere alle esigenze sempre pit complesse e diversificate
del Comitato. Al 2024, il gruppo € stato composto da:

= 1 responsabile di sede per San Pellegrino Terme

= 1responsabile di sede per Villa d’Almé

»  3responsabili per la gestione dei social network, inca-
ricati di pianificare, creare e pubblicare contenuti, oltre
che monitorare le interazioni e gestire la community

= 2 designer, dedicati alla progettazione grafica di tutto
il materiale visivo e audiovisivo

» |l supporto estemporaneo di 5 fotografi volontari, che
hanno contribuito alla documentazione degli eventi
principali

Questa squadra, seppur contenuta nei numeri, ha dimo-
strato una straordinaria capacita di lavorare in sinergia,
affrontando sfide complesse con dedizione, competenza
e spirito di appartenenza.

Supporto alle attivita ordinarie del Comitato

Nonostante la portata straordinaria dell'anniversario, il
gruppo Comunicazione ha continuato a garantire, con co-
stanza e professionalita, il proprio supporto alle attivita or-
dinarie del Comitato. La realizzazione di grafiche, contenu-
ti audiovisivi, materiali informativi, slideshow e strumenti
per la comunicazione interna non si € mai interrotta.

Il team ha inoltre fornito assistenza tecnica per riunioni e
assemblee in modalita mista (presenza e online), ha curato
le dirette YouTube, inclusa quella delle elezioni del Comita-
to avvenute lo scorso novembre, e ha collaborato con altri
settori per la promozione di corsi, eventi e progetti.

La capacita di operare su pit fronti contemporaneamente,

senza mai perdere di vista la qualita e I'efficacia comunica-
tiva, e stata uno dei punti di forza del gruppo.
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Team Streaming e Collaborazione con il Dipartimento di
Informatica e Telecomunicazioni

In occasione degli eventi pit significativi, il team Comunicazione e Svi-
luppo ha operato in stretta sinergia con il Dipartimento di Informatica
e Telecomunicazioni del Comitato, dando vita a un gruppo di lavoro
specializzato nella gestione delle dirette streaming, con 'obiettivo di
rendere sempre pill accessibili e partecipati i momenti chiave della vita
et associativa, anche da remoto.
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. L MEsOT Questa collaborazione ha permesso di strutturare un team tecnico de-
dicato, composto da:
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» 1 tecnico audio, responsabile della qualita del suono e della ge-
stione dei microfoni durante le trasmissioni;

» 1regista, incaricato di coordinare lamessa in onda e le fonti video;

» 7 aiuto regia, di supporto alla logistica tecnica e al coordinamento
operativo.
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Grazie a questo assetto, e stato possibile garantire dirette di qualita
professionale, che hanno permesso una partecipazione ampia, traspa-
rente einclusiva, anche per chinon poteva essere presente fisicamente.

160° Anniversario della Croce Rossa Italiana

Il 2024 ha rappresentato un anno di grande impegno e responsabilita
per il gruppo, che ha avuto un ruolo centrale nell'organizzazione e nella
promozione degli eventi legati ai 160 anni della Croce Rossa Italiana.
T | ' Fin dalle prime fasi progettuali, il team Comunicazione e Sviluppo si é
Por chlungus : f . p contraddistinto per il proprio approccio attento, disponibile e proattivo,
R ; = mettendosi al servizio non solo del Comitato di Bergamo, ma anche
degli altri Comitati della provincia.

Sono stati ideati e realizzati:

I'intero coordinato grafico degli eventi;

= unsito web dedicato all'anniversario, 160.cri-
bergamo.it, pensato per fornire informazioni
utili sia ai volontari sia alla popolazione;

= contenuti multimediali, locandine, banner e
materiali di comunicazione visiva;

» report fotografici dettagliati;

» dirette streaming di alcuni eventi salienti;

» una presenza attiva in loco durante tutte le

principali iniziative, a supporto dell'organiz-

zazione e della documentazione.
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2 Il lavoro svolto ha richiesto non solo competen-
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ze tecniche, ma anche una notevole capacita di
coordinamento, visione d'insieme e spirito di
servizio. Il successo e la risonanza degli eventi
sono stati il frutto anche di questo impegno si-
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lenzioso ma determinante, che ha permesso di racconta- i s e e A
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re con efficacia e sensibilita il significato di una ricorrenza s it
tanto importante. amanaimgane
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Tra le iniziative piu significative dell'anno si distingue il Foviulal bk e Sl ozl

progetto "#160BergamoHistory” un'idea originale e for- e e e e e
temente voluta da una giovane volontaria del team Co-
municazione. Il progetto ha preso forma come una rubrica
settimanale pubblicata sui canali social istituzionali, con
I'obiettivo di raccontare, attraverso brevi pillole storiche, la
ricchissima eredita della Croce Rossa di Bergamo.

Ogni settimana, una curiosita, un

documento, una fotografia o un

episodio emblematico é stato con-
diviso con il pubblico, restituendo —
in modo accessibile e coinvolgente
— un patrimonio di memoria collet-
tiva che affonda le sue radici in oltre
un secolo e mezzo di storia.
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Il progetto ha riscosso un grande

successo in termini di interazione,

apprezzamento e diffusione, diven-

tando uno dei contenuti pit seguiti

dell'anno. Il merito va alla passione e
alla dedizione con cui é stato portato
avanti, ma anche alla collaborazione
fondamentale della curatrice dell’Ar-
chivio Storico del Comitato e di alcuni
volontari esperti di storia della Croce
Rossa, che hanno offerto supporto,
documentazione e contesto.
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"#160BergamoHistory” é la dimostra-
zione concreta di quanto il protagoni-
smao giovanile, unito a competenze e
spirito di collaborazione, possa dar vita a
progetti innovativi, coinvolgenti e capaci
di rafforzare I'identita associativa.
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Ufficio stampa

L'ufficio stampa svolge un ruolo importante che é quello
di interfacciarsi con i media e le tv sia locali che nazionali
al fine di far conoscere e promuovere le attivita del Comi-
tato. Quest'anno I'ufficio stampa ha offerto supporto per
oltre 48 articoli di giornale e la realizzazione di 7 servizi al
telegiornale locale e 3 dirette tg. L'ufficio stampa si occupa
di inviare una rassegna stampa puntuale degli articoli che
riguardano, sia direttamente che indirettamente tutte le
attivita del Comitato e delle sue sedi.
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MEZZI E DOTAZIONI
STRUMENTALI

Il Comitato di Bergamo opera su un territorio molto vasto e svolge moltissime attivita che richiedono mezzi con carat-
teristiche differenti.

Il parco macchine del Comitato con il tempo si & ampliato, ad oggi ci sono 38 mezzi, inseriti grazie alle donazioni, alla
partecipazione a bandi per I'assegnazione di fondi da utilizzare per I'acquisto e all'assegnazione di appalti che hanno
permesso |'acquisto in leasing dei mezzi necessari.

Il parco macchine é composto da:

Tipologia Q.ta

Autovetture 4

Ambulanze MSB 21

Ambulanze MSB e CMR 3

Pulmini 9 posti con pedana per carrozzina 3

Autovettura con pedana per carrozzina 2

Pulmini 8/9 posti 3

Mezzi per trasporto materiali 1

Ciclomotore 1

Totale automezzi 38

Attivita KM
Servizi 118 di Emergenza-Urgenza H12-H24 Bergamo e Lenna — H8 Lenna 128.082 "
Servizi estemporanei Villa d’Alme 23.742 ’
Servizi trasporti privati 58.997 V
Servizi per trasporti in Convenzione con PA 43.787
Servizi per manifestazioni 19.660
Abbiamo fatto
Servizi per attivita verso la popolazione 3.000 quasi 8 volte
Servizi per corsi formativi alla popolazione il giro
del mondo!

Servizi interni (Necessita del Comitato)
Totale

50






LA DIMENSIONE ECONOMICA

L'obiettivo di quantificare economicamente le attivita di
un Ente del Terzo Settore € quello di misurare I'andamen-
to economico della gestione ma anche il contributo dei
proventi e degli oneri non legati a rapporto di scambio e
consentire un rapido confronto fra la dimensione sociale
e quella economica in modo particolare delle attivita di in-
teresse generale cosi come definite dal Codice del Terzo
Settore (D.Igs. 117/2017, art. 5).

Nella quantificazione economica i ricavi sono classificati in
base alle diverse tipologie di attivita:

= Attivita di interesse generale che sono le attivita che
rispondono a finalita civiche, che contribuiscono alla
promozione del benessere della collettivita, tutelano
diritti fondamentali (salute, dignita, istruzione, inclu-
sione, ecc.) e contrastano forme di emarginazione e
vulnerabilita

= Attivita di raccolta fondi continuative, pubbliche oc-
casionali e donazioni da persone giuridiche e persone
fisiche

= Attivita diverse che sono strumentali rispetto all‘atti-
vita di interesse generale (ad esempio corsi di forma-
zione esterni)

= Attivita finanziarie e patrimoniali strumentali alle at-
tivita diinteresse generale

= Attivita di supporto generale ossia attivita di direzione
e di conduzione dell'ente che garantisce il permanere
delle condizioni organizzative di base che ne assicura
la continuita.

Nel complessivo i ricavi e proventi rispetto allo scorso anno

sono aumentati dell'8% dovuti ad un incremento delle at-

tivita di interesse generale quali i ricavi per prestazioni a

terzi, le erogazioni liberali e i proventi derivanti dal 5x1000.

Cosi come per i proventi/ricavi anche i costi sono riclassi-
ficatiin base a:

= (osti e oneri da attivita ed interesse generale ossia
costi legati alle attivita che perseguono le finalita in
linea con lo statuto.

»  (osti del personale che includono stipendi, contributi
previdenziali e assistenziali, rimborsi spese e forma-
zione del personale.

»  (osti e oneri da attivita finanziarie e patrimoniali quali
spese bancaria, imposte, ecc...

= Ammortamenti ossia la quota annuale del costo di
beni durevali che viene ripartita su pit esercizi

| costi e gli oneri di gestioni hanno registrato un aumento
del 15% dovuto principalmente ad aumento del costo del
personale, degli ammortamenti.
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PROVENTI PER ATTIVITA 2024

Attivita Importi

Proventi per attivita di interesse

e 2.288.826 €
Proventi da attivita diverse 99.117 €
Proventi finanziari e patrimoniali 23833 €
Proventi di supporto generale 6.964 €
Proventi da attivita di raccolte fondi 5.990 €
Totale complessivo 2.424.730 €

COSTI 2024

Attivita Importi

Costi e oneri da attivita di interesse

854.432€
generale
Costi del personale 1.482.190 €
Cos’q e oneri da attivita finanziarie e 13.006 €
patrimoniali
Ammortamenti 198.890 €
Imposte 11.262 €
Totale complessivo 2.559.780 €

SINTESI 2024

Attivita Importi

RICAVI E PROVENTI 2424730 €
COSTIE ONERI 2.559.780 €
DISAVANZO -135.050 €




Le donazioni

Le donazioni hanno registrato un incremento rispetto allo
scorso anno e le cosiddettedonazioni finalizzate” han-
no sempre un peso maggiore rispetto a quelle liberali. Il
5x1000, grazie a campagne di comunicazione finalizzate
ha registrato un importante incremento.

Donazioni Importi

Donazioni vincolate 68.563 €
Erogazioni liberali 20.154 €
5x1000 12.271€

Totale Donazioni 100.988 €

Tesseramenti Importi

Quote sociali 7.500 €

Quote sostenitori 60 €

Totale Tesseramenti 7.560 €‘

Totale Donazioni + Tesseramenti 108.549 €‘

.



CROCE ROSSA ITALIANA - COMITATO DI BERGAMO -

ORGANIZZAZIONE DI VOLONTARIATO

Sede in BERGAMO VIA DELLA CROCE ROSSAn. 2

Fondo di dotazione euro 153.232
Registro Unico Terzo Settore n. 2088
Sezione 0

Codice fiscale 04187030160 - Partita IVA 04187030160

BILANCIO AL 31/12/2024

31/12/2024 31/12/2023
STATO PATRIMONIALE ATTIVO
A) Quote associative o rapporti ancora dovuti 0 0
B) Immobilizzazioni:

I. Immobilizzazioni immateriali: 0 0
1) Costi di impianto e di ampliamento 0 0
2) Costi di sviluppo 0 0
3) Diritti di brevetto industriale e di utilizzazione delle 0 0

opere dell'ingegno
4) Concessioni, licenze, marchi e diritti simili 0 0
5) Avviamento 0 0
6) Immobilizzazioni in corso e acconti 0 0
7) Altre 0 0
Totale 0 0

Il. Immobilizzazioni materiali: 388.424 501.056
1) Terreni e fabbricati 0 0
2) Impianti e macchinari 4.214 6.861
3) Attrezzature 55.158 47.511
4) Altri beni 329.052 446.684
5) Immobilizzazioni in corso e acconti 0 0
Totale 388.424 501.056

Ill. Immobilizzazioni finanziarie, con separata 333.106 268.390

indicazione aggiuntiva, per ciascuna voce dei crediti,

degliimporti esigibili entro l'esercizio successivo:

1) Partecipazioniin: 0 0
a) Imprese controllate 0 0
b) Imprese collegate 0 0
c) Altre imprese 0 0

2) Crediti: 225 225
a) Verso imprese controllate: 0 0

Bilancio in forma ordinaria
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1) Crediti verso imprese controllate esigibili entro
I'esercizio successivo

2) Crediti verso imprese controllate esigibili oltre
U'esercizio successivo

b) Verso imprese collegate:

1) Crediti verso imprese collegate esigibili entro
U'esercizio successivo

2) Crediti verso imprese collegate esigibili oltre
Uesercizio successivo

c) Verso altri enti del Terzo settore:

1) Crediti verso altri enti del Terzo settore esigibili
entro l’'esercizio successivo

2) Crediti verso altri enti del Terzo settore esigibili
oltre Uesercizio successivo

d) Verso altri:

1) Crediti verso altri esigibili entro l’esercizio
successivo

2) Crediti verso altri esigibili oltre 'esercizio
successivo

3) Altri titoli
Totale
B) TOTALE IMMOBILIZZAZIONI

C) Attivo circolante:
I. Rimanenze:
1) Materie prime, sussidiarie e di consumo
2) Prodotti in corso di lavorazione e semilavorati
3) Lavori in corso su ordinazione
4) Prodotti finiti e merci
5) Acconti
Totale

/. Crediti, con separata indicazione aggiuntiva, per
ciascuna voce, degli importi esigibili oltre l'esercizio
successivo:

1) Verso utenti e clienti:

a) Crediti verso utenti e clienti esigibili entro
'esercizio successivo

b) Crediti verso utenti e clienti esigibili oltre
'esercizio successivo

2) Verso associati e fondatori:

a) Crediti verso associati e fondatori esigibili entro
l'esercizio successivo

b) Crediti verso associati e fondatori esigibili oltre
l'esercizio successivo

3) Verso enti pubblici:

31/12/2024 31/12/2023
0 0

0 0

0 0

0 0

225 225

0 0

225 225
332.881 268.165
333.106 268.390
721.530 769.446
6.891 7.683
6.891 7.683

0 0

0 0

0 0

0 0

6.891 7.683
227.771 246.137
226.304 240.280
226.304 240.280
0 0

0 0

0 0

Bilancio in forma ordinaria
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a) Crediti verso enti pubblici esigibili entro
'esercizio successivo

b) Crediti verso enti pubblici esigibili oltre l'esercizio
successivo

4) Verso soggetti privati per contributi:

a) Crediti verso soggetti privati per contributi
esigibili entro l'esercizio successivo

b) Crediti verso soggetti privati per contributi
esigibili oltre l'esercizio successivo

5) Verso enti della stessa rete associativa:

a) Crediti verso enti della stessa rete associativa
esigibili entro l'esercizio successivo

b) Crediti verso enti della stessa rete associativa
esigibili oltre l'esercizio successivo

6) Verso altri enti del Terzo settore:

a) Crediti verso altri enti del Terzo settore esigibili
entro l'esercizio successivo

b) Crediti verso altri enti del Terzo settore esigibili
oltre l'esercizio successivo

7) Verso imprese controllate:

a) Crediti verso imprese controllate esigibili entro
l'esercizio successivo

b) Crediti verso imprese controllate esigibili oltre
l'esercizio successivo

8) Verso imprese collegate:

a) Crediti verso imprese collegate esigibili entro
l'esercizio successivo

b) Crediti verso imprese collegate esigibili oltre
l'esercizio successivo

9) Crediti tributari:

a) Crediti tributari esigibili entro l'esercizio
successivo

b) Crediti tributari esigibili oltre l'esercizio
successivo

10) Crediti da 5 per mille:

a) Crediti da 5 per mille esigibili entro l'esercizio
successivo

b) Crediti da 5 per mille esigibili oltre l'esercizio
successivo

11) Imposte anticipate
12) Crediti verso altri

a) Crediti verso altri esigibili entro l'esercizio
successivo

b) Crediti verso altri esigibili oltre l'esercizio
successivo

31/12/2024 31/12/2023
0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0
471 60
471 60
0 0

0 0

0 0
996 5.797
996 5.797
0 0

Bilancio in forma ordinaria
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31/12/2024 31/12/2023

Totale 227.771 246.137
Ill. Attivita finanziarie che non costituiscono 0 0
immobilizzazioni:

1) Partecipazioniin imprese controllate 0 0

2) Partecipazioni in imprese collegate 0 0

3) Altri titoli 0 0

Totale 0 0
IV. Disponibilita liquide: 211.275 82.839

1) Depositi bancari e postali 209.874 77.880

2) Assegni 0 0

3) Denaro e valori in cassa 1.401 4.959

Totale 211.275 82.839
C) TOTALE ATTIVO CIRCOLANTE 445.937 336.659

D) Ratei e risconti attivi 210.096 342.811
TOTALE ATTIVO 1.377.563 1.448.916

STATO PATRIMONIALE PASSIVO

A) Patrimonio netto:
I. Fondo di dotazione dell’ente 153.232 153.232
1. Patrimonio vincolato 0 0

1) Riserve statutarie 0 0

2) Riserve vincolate per decisione degli organi 0 0

istituzionali

3) Riserve vincolate destinate da terzi 0 0
Ill. Patrimonio libero 492.151 407.796

1) Riserve di utili o avanzi di gestione 0 0

2) Altre riserve 492.151 407.796
IV. Avanzo/disavanzo dell’esercizio -135.050 84.355
A) TOTALE 510.333 645.383

B) Fondi per rischi e oneri:
1) Per trattamento di quiescenza e obblighi simili 0 0
2) Per imposte, anche differite 0 0
3) Altri 0 0
B) TOTALE 0 0
C) Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato 234.199 191.592
D) Debiti, con separata indicazione aggiuntiva, per
ciascuna voce, degli importi esigibili oltre l'esercizio
successivo:
1) Debiti verso banche: 4.933
a) Debiti verso banche esigibili entro l'esercizio 4.933

successivo

Bilancio in forma ordinaria

Pagina4di10



b) Debiti vesto banche esigibili oltre l'esercizio
successivo

2) Debiti verso altri finanziatori:

a) Debiti verso altri finanziatori esigibili entro
l'esercizio successivo

b) Debiti verso altri finanziatori esigibili oltre
l'esercizio successivo

3) Debiti verso associati e fondatori per finanziamenti:

a) Debiti verso associati e fondatori per
finanziamenti esigibili entro l'esercizio successivo

b) Debiti verso associati e finanziatori per
finanziamenti esigibili oltre l'esercizio successivo

4) Debiti verso enti della stessa rete associativa:

a) Debiti verso enti della stessa rete associativa
esigibili entro l'esercizio successivo

b) Debiti verso enti della stessa rete associativa
esigibili oltre l'esercizio successivo

5) Debiti per erogazioni liberali condizionate:

a) Debiti per erogazioni liberali condizionate esigibili

entro l'esercizio successivo

b) Debiti per erogazioni liberali condizionate esigibili

oltre l'esercizio successivo
6) Acconti:
a) Acconti esigibili entro l'esercizio successivo
b) Acconti esigibili oltre l'esercizio successivo
7) Debiti verso fornitori:

a) Debiti verso fornitori esigibili entro l'esercizio
successivo

b) Debiti verso fornitori esigibili oltre l'esercizio
successivo

8) Debiti verso imprese controllate e collegate:

a) Debiti verso imprese controllate e collegate
esigibili entro l'esercizio successivo

b) Debiti verso imprese controllate e collegate
esigibili oltre l'esercizio successivo

9) Debiti tributari:
a) Debiti tributari esigibili entro l'esercizio
successivo

b) Debiti tributari esigibili oltre l'esercizio
successivo

10) Debiti verso istituti di previdenza e di sicurezza
sociale:

a) Debiti verso istituti di previdenza e di sicurezza
sociale esigibili entro l'esercizio successivo

31/12/2024

0

198.047
0

198.047

0
0
0
117.796
117.796

44.463
44.463

60.842

60.842

31/12/2023

0

261.078
0

261.078

0
0
0
132.753
132.753

57.470
57.470

53.371

53.371

Bilancio in forma ordinaria
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b) Debiti verso istituti di previdenza e di sicurezza
sociale esigibili oltre l'esercizio successivo

11) Debiti verso dipendenti e collaboratori:

a) Debiti verso dipendenti e collaboratori esigibili
entro l'esercizio successivo

b) Debiti verso dipendenti e collaboratori esigibili
oltre l'esercizio successivo

12) Altri debiti:
a) Altri debiti esigibili entro l'esercizio successivo
b) Altri debiti esigibili oltre l'esercizio successivo
D) TOTALE
E) Ratei e risconti passivi
TOTALE PASSIVO

31/12/2024 31/12/2023
0 0

78.826 76.340
78.826 76.340

0 0
101.900 3.784
101.900 3.784

0 0
601.874 589.729
31.157 22.212
1.377.563 1.448.916

Bilancio in forma ordinaria
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RELAZIONE DELL’ORGANO DI CONTROLLO
Bilancio sociale al 31.12.2024

CROCE ROSSA ITALIANA - COMITATO DI BERGAMO

AGLI ASSOCIATI
Rendicontazione della attivita di monitoraggio e dei suoi esiti

Come previsto dall’art. 30, co. 7, del Codice del Terzo Settore, ho svolto nel corso dell’esercizio 2024
Vattivita di monitoraggio dell’osservanza delle finalitd civiche, solidaristiche e di utilitd sociale da parte
della “CROCE ROSSA ITALIANA - COMITATO DI BERGAMO — ORGANIZZAZIONE DI VOLONTARIATO”, con
particolare riguardo alle disposizioni di cui agli artt. 5,6, 7e 8 del D.Lgs n.117/2017.

Tale monitoraggio, eseguita compatibilmente con il quadro normativo attuale, ha avuto ad oggetto, in
particolare, quanto segue:

- la verifica dell’esercizio in via esclusiva o principale di una o piu attivita di interesse generale di
cui allart. 5, co. 1, per finalita civiche, solidaristiche e di utilita sociale, in conformita con le
norme particolari che ne disciplinano I'esercizio, nonché, eventualmente, di attivita diverse da
quelle indicate nell’art. 5, co. 1, del Codice del Terzo Settore, purché nei limiti delle previsioni
statutarie e in base a criteri di secondarieta e strumentalita stabiliti con D.M. 19.5.2021, n. 107;

- il rispetto, nelle attivita di raccolta fondi effettuate nel corso del periodo di riferimento, dei
principi di verita, trasparenza e correttezza nei rapporti con i sostenitori e il pubblico, la cui
verifica, & allineata a quanto previsto dalle linee guida per la raccolta fonfi stabilite con D.M.
9.6.2022;

- il perseguimento dell’assenza dello scopo di lucro, attraverso la destinazione del patrimonio,
comprensivo di tutte le sue componenti (ricavi, rendite, proventi, entrate comungue
denominate) per lo svolgimento dell’attivita statutaria; 'osservanza del divieto di distribuzione
anche indiretta di utili, avanzi di gestione, fondi e riserve a fondatori, associati, lavoratori e
collaboratori, amministratori ed altri componenti degli organi sociali, tenendo conto degli indici
di cui all’art. 8, co. 3, lett. da a) a e), del Codice del Terzo Settore.

Attestazione di conformita del bilancio sociale alle Linee guida di cui al decreto 4 luglio 2019 del
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali

Ai sensi dall’art. 30, co. 7, del Codice del Terzo Settore, ho svolto nel corso dell’esercizio 2024 I'attivita
di verifica della conformita del bilancio sociale, predisposto dalla “CROCE ROSSA ITALIANA - COMITATO
DI BERGAMO”, alle Linee guida per la redazione del bilancio sociale degli enti del Terzo settore,
emanate dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali con D.M. 4.7.2019, secondo quanto previsto
dall’art. 14 del D.Lgs n. 117/2017.

La “CROCE ROSSA ITALIANA - COMITATO DI BERGAMO” ha dichiarato di predisporre il proprio bilancio
sociale per I'esercizio 2024 in conformita alle suddette Linee guida.



Ferma restando le responsabilita dell’organo amministrativo del Comitato per la predisposizione del
bilancio sociale secondo le modalita e le tempistiche previste nelle norme che ne disciplinano la
redazione, I'organo di controllo ha la responsabilita di attestare, come previsto dall'ordinamento, la
conformita del bilancio sociale alle Linee guida del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali.

All’'organo di controllo compete inoltre di rilevare se il contenuto del bilancio sociale risulti
manifestamente incoerente con i dati riportati nel bilancio d’esercizio e/o con le informazioni e i dati
in SUO possesso.

Ho quindi verificato che le informazioni contenute nel bilancio sociale rappresentino fedelmente
I'attivita svolta dall’ente e che siano coerenti con le richieste informative previste dalle Linee guida
ministeriali di riferimento. La mia attivita & stata improntata a quanto previsto in materia dalle Norme
di comportamento dell’organo di controllo degli enti del Terzo settore, pubblicate dal CNDCEC nel
dicembre 2020. In questo senso, ho verificato anche i seguenti aspetti:

- conformita della struttura del bilancio sociale rispetto all’articolazione per sezioni di cui al
paragrafo 6 delle Linee Guida;

- presenza nel bilancio sociale delle informazioni di cui alle specifiche sotto-sezioni esplicitamente
previste al paragrafo 6 delle Linee Guida;

- rispetto dei principi di redazione del bilancio sociale di cui al paragrafo 5 delle Linee Guida, tra i
quali i principi di rilevanza e di completezza che possono comportare la necessita di integrare le
informazioni richieste esplicitamente dalle Linee Guida.

Sulla base del lavoro svolto attesto che il bilancio sociale relativo all’esercizio 2024 della “CROCE ROSSA
ITALIANA — COMITATO DI BERGAMO — ORGANIZZAZIONE DI VOLONTARIATO ” & stato redatto, in tutti
gli aspetti significativi, in conformita alle previsioni delle Linee guida di cui al D.M. 4.7.2019.

Bergamo, 12 Giugno 2025

L'organo di controllo
i Dott. Claudlo Mele om
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